DREAM EXPLORE CO.

“Explore the World, Live Your Dream”

SUPER SALE EAST COAST + LIBERTY CRUISE & WOODBURY COMMON
PREMIUM OUTLETS

Itinerary

DAY 01: JAKARTA - DOHA

Hari ini Anda berkumpul di Bandara Internasional Soekarno-Hatta untuk bersama-sama memulai perjalanan
menuju kota di benua Amerika, New York via Doha.

HARI 02 : DOHA — NEW YORK — PHILADELPHIA - NEW JERSEY

Setibanya di kota New York, Anda akan melanjutkan perjalanan menuju ke Philadelphia untuk city tour melihat
Liberty Bell dan berfoto di depan Independence Hall yang merupakan tempat perumusan naskah proklamasi
Amerika dan berfoto dengan patung Rocky yang terkenal.

Hari 03 : NEW JERSEY - BOSTON

Pagi hari ini, Anda akan diajak menuju ke Woodbury Premium Outlets dimana anda bisa berbelaja merk — merk
terkenal Amerika seperti Armani Exchange, Kenzo, Bottega Veneta, Burberry, Balenciaga, Giorgio Armani dan
masih banyak lagi. Lalu menuju ke Boston untuk beristirahat.

Hari 04 : BOSTON
Hari ini Anda akan city tour Boston dengan melewati Universitas yang terkenal di Amerika yaitu Harvard

University dan MIT University lalu Anda akan diajak untuk city tour Boston dengan melewati Copley Square, John
Hancok Tower, Trinity Church, Prudential Tower dan Quincy Market.

Hari 05 : BOSTON — NIAGARA
Hari ini Anda akan diajak u

Hari 06 : NJAGARA FALLS US?fSE — ALBANY
Setelah santap pagi; Anda akaf bertolak uju Kota Boston. TJp[gu)glunghyl ﬂé‘h%iﬁjlﬂk city tour Albany

dengan melewati New York State Capitol T]R”EI\M EEX P |_ U R E [} [] _

Hari 07 : ALBANYMl WASHINGTON'DC
Pagi ini Anda akan melanjutkan perjalanan panjang menuju ke kota Washington DC.

ES USA
elihat keindaha alls dengan Cave of The Wind.

Hari 08 : WASHINGTON DC — NEW YORK

Setelah santap pagi, Anda akan melanjutkan perjalanan menuju ke Washington DC, Lalu Anda akan city tour
untuk melihat Lincoln Memorial, Jefferson Memorial, Washington Monument, White House, Capitol Building dan
lainnya.

Hari 9 NEW YORK (ACARA BEBAS)
Hari ini anda akan diberikan waktu bebas untuk menikmati kota New York.

Hari 10 : NEW YORK - DOHA

Perjalanan pagi ini dilanjutkan menuju ke New York. Anda akan diajak menyeberang menuju Liberty Island
menggunakan Ferry untuk menyaksikan kemegahan Statue of Liberty. Lalu dilanjutkan city tour melihat /
melewati Charging Bulls, Wall Street dan bekas reruntuhan gedung kembar World Trade Center, 5th Avenue,
Rockefeller Center dan lainnya.

Hari 11 : DOHA — JAKARTA
Transit di Doha untuk ganti pesawat

Hari 12 : TIBA DI JAKARTA
Pagi ini Anda tiba di Jakarta dengan membawa kenangan indah. Kami mengucapkan banyak terima kasih untuk
perjalanan Anda bersama DREAM EXPLORE CO.
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Syarat dan Ketentuan :

Penalti Pembatalan Tour oleh peserta — Own Reason (Refund Policy) :

Setelah Deposit : Down Payment hangus

Setelah Pelunasan /tempo waktu pelunasan : Semua biaya yang disetorkan hangus atau sesuai
dengan tagihan saat sesuai dengan tempo waktu.

Penalti Pembatalan Tour akibat Visa Rejection dan Medical Related Reason dengan bukti medis
mendukung (Refund Palicy):

Diatas 21 hari : 50% Down Payment hangus (Nominal sesuai dengan nominal deposit seharusnya)
16-21 hari sebelum keberangkatan : 100% Down Payment Hangus

8-15 hari : Total refund 30% dari biaya Tour

3-7 hari : Total refund 20% dari biaya Tour

1-2 hari : Total refund 10% dari biaya Tour

Program Tour Series ini merupakan Konsorsium B2B yang merupakan gabungan dari beberapa
travel agent dari seluruh Indonesia.

Regulasi untuk sistem reservasi kami menggunakan sistem First Come - First Serve Jika tamu
fix confirm untuk join tour melakukan DP sesuai dengan deposit yang ditetapkan, dengan
menyertakan copy paspor masing-masing peserta yang masih berlaku minimal 6 bulan dari waktu
kepulangan. Apabila ada revisi/ penambahan nama di halaman 4 — 5 harap dilampirkan juga.
Tamu yang belum DP statusnya masih dapat tergeser kapan saja dengan tamu yang sudah
DP. Ataupun tamu yang membayar DP kurang dari ketentuan yang berlaku, dapat digeser, tanpa
adanya pengembalian deposit.

Beberapa airlines menerapkan kebijakan tidak memperbolehkan untuk perubahan nama, oleh
karena itu untuk perubahan nama sifatnya pengajuan tergantung dengan airlines dan sistem
booking, jika tidak bisa dilakukan maka cu kepada refund policy akibat own reason

Bagi peserta tour yang berusia-diatas 69 ta miliki keterbatasan fisik ataupun
mental wajib didampWendampin yang berusia diatas 69 tahun, waijib
membayarkan extra mi untuk-asuransi perjalan ang sudah termasuk.

Tour yang sudah di depo:%;a tarif ar secar mgnﬂk%élllg i Harga airport tax
internasional/Tipping/Visa masih dapat berubah sewak{u-waktu t eritahuan terlebih
dahulu sesuai|dengan’ kondisi yanﬂﬁmm &X?t%ﬁzﬁ?@n akibat kurs,
kenaikan fuel ‘surcharge, dll) /dan d(Untuk Tax
internasional). Sebeluni-adanya‘deposit, harga basic tour dapat berubah-ubah sewaktu-waktu
Harga tour kami merupakan harga All in (Termasuk tax international), dengan tariff dasar
mengikat apabila tamu sudah deposit, namun tax internasional tidak mengikat.

Issued Tiket tidak bisa menunggu visa keluar. Harap buat melakuan submission dokumen visa
maksimal 1 bulan sebelum keberangkatan.

Kami Dapat melakukan issued tiket sebelum tempo waktu, sesuai dengan kebutuhan atau time
limit airlines terkait.

Apabila terjadi keterlambatan payment, maka sanksi pembayaran dapat dilakukan seperti
pembatalan seat tanpa adanya pengembalian dana, dan tamu tetap wajib membayarkan biaya
tour yang sudah ditimbulkan (jika ada) dan ditetapkan wholesaler dan tidak dapat diganggu gugat
Pembatalan akibat force majeur, seperti wabah penyakit yang bersifat pandemic dengan sudah
adanya travel warning, bencana alam massif yang sudah tidak memungkinkan adanya tour, dan
lain-lain akan mengikuti kebijakan berikutnya yang akan ditetapkan oleh wholesaler
penyelenggara

Pembatalan akibat force majeur, seperti wabah penyakit yang bersifat pandemic dengan sudah
adanya travel warning, bencana alam massif yang sudah tidak memungkinkan adanya tour, dan
lain-lain akan mengikuti kebijakan berikutnya yang akan ditetapkan oleh wholesaler
penyelenggara
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Biaya Visa tidak dapat dikembalikan.

Khusus Malaysia Airlines/Airasia/Other Low Cost Carries Airlines, deposit tidak dikembalikan
dengan alasan apapun termasuk meninggal dunia dan kecelakaan medis.

Pengembalian Dana secara Penuh bila Consortium tidak memenuhi kuota keberangkatan. Group
Series tetap dapat dibatalkan sewaktu-waktu meskipun status telah definite yang disebabkan
oleh berbagai macam hal dan faktor.

Tour & Travel - Dream Explore Co. juga tidak berkewajiban memberikan bukti refund airlines,
bukti booking hotel, bukti issued tiket, PNR, booking tiket dan lain-lain, karena sudah mengacu
pada refund policy

Pemindahan keberangkatan ke group series berikutnya (Tidak berlaku untuk peak season
period), mengikuti harga tertinggi dan tidak boleh lebih dari 60 hari dari tanggal keberangkatan
dan tidak boleh mengubah status (Awalnya definite menjadi tidak definite atau pindah ke
series yang berbeda status). => Setelah apply visa group tidak diperkenankan mengubah
keberangkatan

Penolakan atau delay pengeluaran visa bukan merupakan tanggung jawab dari kami.

Tour & Travel - Dream Explore Co. berhak untuk menolak memberangkatkan penumpang yang

berpotensi untuk melakukan tindakan melawan peraturan keimigrasian, indikasi illegal stayer
ataupun unsur kriminalitas lainnya.Tidak ada pengembalian dana jika peserta tour tidak bisa
melewati imigrasi ataupun secara jelas terdapat unsur kriminal atau pemalsuan dokumen
keberangkatan ataupun secara jelas berpotensi bertentangan dengan peraturan keimigrasian
yang berlaku baik di Negara asal ataupun tujuan.

Tour & Travel - Dream Explore Co. tidak memiliki kewajiban untuk menjamin penumpang dalam
proses keimigrasian dan berhak menolak menjaminkan tamu jika diminta oleh pihak imigrasi
setempat. (terutama yang berpotensi untyk penyalahgunaan visa)

Paket tour untuk beberapa negara den engunjungi Shopping stop, Jika tamu tidak

mengunjungi shopping st Mmaka be nalty yang sifatnya waijib.
Jadwal Tour ataupu el dan pesawa
pertimbangan fakit keny nan penumpang

a dapat berubah sewaktu-waktu dengan
penyelenggara. /P@ TOUR & TRAVEL

ang akan ditetapkan oleh Wholesaler
Jadwal Tiket pesawat atau terutama ragsi t e S u-waktu sesuai
dengan kebijakan pesawat ataupunﬁ%ﬁﬂle@&ﬂb%n@ﬁqn konektivitas
untuk kenyamanan penerbangan.
Jika jumlah tamu terkumpul kurang dari total minimum peserta, group masih bisa diberangkatkan
tanpa tour leader tanpa pemberitaan sebelumnya. Group tetap di assist secara virtual.
Dengan dilakukannya booking dan melakukan pembayaran Down Payment, agent dan tamu
dianggap telah mengerti dengan rules yang telah ditetapkan oleh konsorsium.
Ketentuan mengenai Asuransi Perjalanan;
e Bahwa Polis Asuransi yang termasuk dalam Paket Tour merupakan Asuransi Perjalanan
Group
e Seluruh keputusan mengenai klaim asuransi merupakan keputusan pihak Asuransi atau
pihak ketiga dan tidak dapa di ganggu gugat




